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QUEM SOMOS

A Guabiruba Saneamento SPE S/A é a concessionaria responsdvel por
prestar servigos de saneamento em agua e esgotamento sanitario
nos padroes de qualidade, contribuindo para o desenvolvimento
social, sustentdvel e econémico do municipio de Guabiruba desde
maio de 2020.

A concessiondria tem como poder concedente a Prefeitura
Municipal de Guabiruba através do contrato 021C/2020 que
outorgou o direito de operar o sistema de saneamento bdsico
tendo este, a fiscalizacdo e regulacdo pela Agéncia Intermunicipal
de Regulagdo do Médio Vale do Itajai (AGIR) e a vigilancia de
qualidade da agua pela Vigilancia Sanitaria Municipal.

MANANCIAL

A Guabiruba Saneamento realiza a captacdo de agua bruta em
mananciais superficiais no Rio Guabiruba Sul e Lageado Alto,
pertencendo a Bacia Hidrografica do Rio Itajal.

A Captacdo no Rio da Guabiruba Sul é realizada com base em
represamento da agua através de barragem, onde é conduzida até
a estacdo de tratamento por meio de uma adutora de 460 metros
de extensdo utilizando sistema de bombeamento para conduzir a
agua.

No Rio Lageado Alto, a captacdo é também realizada com base em
represamento da 3agua mediante a uma barragem, onde é
conduzida até a estacdo de tratamento através de uma adutora de
3 mil metros por gravidade, dispensando a utilizacdo de um
sistema de bombeamento.

Monitoramos a dgua do manancial com periodicidade e atendendo:

Resolucao n° 357/2005/CONAMA: Dispde sobre a classificacdo
dos corpos de d4gua e diretrizes ambientais para seu
enquadramento.

Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina (IMA): Orgdo
ambiental da esfera estadual do Governo de Santa Catarina.

ENTENDA COMO € FEITO 0 TRATAMENTO DE AGUA

0 tratamento de dgua consiste em um conjunto de processos fisicos e
quimicos, que transformam a dgua in natura em agua potavel, prépria para o
consumo humano e de acordo com os padrdes legais de potabilidade.

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) Guabiruba Sul possui o tratamento
tipo convencional, que é comumente aplicado ao tratamento de dguas de

captacdo superficial. Desde o tratamento até a distribuicdo sdo nove etapas:

1- Captacao: Processo de tomada e conducdo da agua do manancial até a
ETA;

2- Coagulacao/floculacdo: Processo de formagdo dos flocos para a
separagdo de particulados, matéria organica e outras substancias presentes
na agua, através da adigdo e produtos quimicos;

3- Decantacao: Sedimentacdo dos flocos (impurezas/lodo) e clarificacdo da
agua;

4- Filtracao: Remocdo dos flocos remanescentes das etapas anteriores;

5- Desinfeccao: Desinfeccdo quimica eliminando patégenos e assim
garantindo a qualidade da 4gua;

6- Fluoretacao: Adicdo de fldor com o objetivo de reduzir a incidéncia de
carie dentdria, principalmente em criancas;

7- Correcao de pH: Neutralizacdo da acidez da agua;

8/9 - Reservacdo e distribuicdo: Armazenamento da dgua tratada em
reservatorios com capacidade total de 600 m? e distribuicdo da dgua com
segurangca e qualidade para toda populagdo.

CONTROLE DE QUALIDADE

A qualidade da dgua, bem como sua quantidade e a regularidade em seu
fornecimento, sdo fatores determinantes e essenciais para a garantia de
protecdo a salde dos consumidores.

Em atendimento as exigéncias estabelecidas pela Portaria de Consolidagdo
n° 5, de 28 de setembro de 2017 - Anexo XX, que dispde do controle e da
vigilancia da qualidade da 4dgua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade, a Guabiruba Saneamento possui um laboratdrio proprio na
Estacdo de Tratamento de Agua com equipamentos eficientes, garantindo
que a equipe técnica do controle de qualidade realize, diariamente, o
monitoramento em todas as etapas do tratamento, analisando a série de
parametros estabelecidos pelo Ministério da Salde, garantindo
confiabilidade nos resultados relativos a potabilidade da dgua.

Além dos monitoramentos didrios, andlises complementares sdo realizadas
com laboratério terceirizado acreditado na ISO/IEC 17025 pelo INMETRO
(CGCRE) CRL 0692, sendo este, responsavel pela coleta e andlise mensal,
trimestral e semestral, atendendo a legislacdo vigente.

PARAMETROS DE POTABILIDADE

Cor aparente: Presenca de substancias dissolvidas na dgua.

Turbidez: Presenca de substancias em suspensdo na agua.

pH: Indica o quanto a dgua é acida (pH baixo) ou alcalina (pH alto).

Cloro residual livre: Residual de cloro presente na rede de distribuicdo ap6s
o processo de desinfeccdo.

Fluoreto: Auxilia na prevencdo de carie dentdria.

Coliformes totais: Indicam a presenca de microrganismos na dgua. Ndo
necessariamente representam problemas para a saude.

Coliformes termotolerantes: Indicam a possibilidade de presenca de
organismos causadores de doencas na agua.

Bactérias heterotréficas: A contagem de bactérias heterotréficas fornece
informac@es sobre a qualidade bacterioldgica da agua de uma forma ampla.

PLANO DE AMOSTRAGEM
PARAMETRO

vés | COR | TURBIDEZ| pH | CLORO | FLUORETO cottontie B coron e v

R[c|R]IC|R[cIR]c[R]Cc|R[C|] R[] C | R | ¢
MAI |37 37|37 34(37(37(37(37]37 |37 | 37|37 37| 37 - -
Jun |37 36| 37| 28(37|37(37(36|37 |37 | 37]37 | 37 | 37 37 37
Juu |3737]37]37(37(35(37(37|37 |37 | 37]37 | 37| 37 7 7
AGo | 37 |37 37| 313736 (373737 [37 | 37|37 | 37 | 37 7 7
ser |10 |10|33]33(37(3737(37]37 |37 | 37]37 | 37| 37 11 11
our |10 [ 10|33 33(33(33(33(33(33 (33 (33|33 | 33| 33 6 6
nov |10 [ 10| 32| 32[10(10(32(32]32 |32 |32]32| 32 | 32 6 6
pez |10 10|32 32|10]10(32|32] 10 |10 | 32|32 | 32 | 32 6 6
uMP | 15uH | sNTU | 809 %g}l 1,5 mg/L Er%?jﬁ?}ﬁw“’” 500 UFC/mL
E | 10/més | SEmiodes |pi Em todas | Di 32/més 6/més

LEGENDA:

R = Ndmero de andlises realizadas

C = Amostras em conformidade com o padrdo

€ = Nudmero de amostras exigidas

VMP = Valor Mdximo Permitido pela PRC n° 5/2017 - Anexo XX

PARECER TECNICO

Segundo a Portaria de Consolidacdo n° 5/2017 Anexo XX, que
determina normas de potabilidade de agua destinada ao consumo
humano, as amostras sdo consideradas potdveis, com referéncia aos
parametros analisados.

DIREITOS DO CONSUMIDOR

Decreto N° 5.440, de 2005, da Casa Civil, que dispée da
divulgacdo de informacOes sobre a qualidade da 4gua distribuida
para consumo humano.

Lei n° 8.078 de 1990, que dispoe sobre o cddigo de protecdo e
defesa do consumidor.

Art. 6° sdo direitos basicos do consumidor:

Il — a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicdo, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre
0s riscos que apresentem.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servicos devem
assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre as caracteristicas, qualidades, quantidade,
composicdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre
outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a sadde e
seguranca dos consumidores.



